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GRUPPO TORINESE TRASPORTI

COMUNICATO STAMPA

DAL 1° OTTOBRE RADDOPPIANO GLI APPUNTAMENTI GTT NELLE
CIRCOSCRIZIONI: OPERATORI PRESENTI OGNI SETTIMANA

Da luglio oltre 600 pratiche svolte direttamente nei quartieri e grande
affluenza con picchi di 80 persone al giorno

Torino, 29 settembre 2026

Piu vicini ai quartieri, piu vicini alle persone. E il bilancio tracciato da GTT e Citta di
Torino per gli sportelli di mobilita diffusi nelle otto Circoscrizioni: un servizio che
fa squadra con i nuovi uffici comunali "Piu" per portare i servizi la dove vivono i
cittadini, scommettendo su un vero decentramento che taglia le distanze.

L'iniziativa, partita la scorsa estate con un primo ciclo di appuntamenti, ha
conquistato subito i torinesi: lo dimostrano le oltre 600 pratiche concluse
direttamente sotto casa, con picchi giornalieri di 80 cittadini che hanno cosi evitato
code e spostamenti verso i centri servizi di Porta Nuova e corso Francia.

A spingere tanti utenti verso gli sportelli di quartiere sono soprattutto le richieste
di acquisto e rinnovo dei titoli di viaggio, affiancate da un buon numero di pratiche
legate al mondo della sosta. Ma c'e di piu: il personale GTT non si limita alla
gestione delle pratiche, perché assicura un prezioso lavoro di consulenza mirata e
informazione a 360 gradi sulla mobilita urbana.

Un risultato frutto della stretta sinergia tra 'Amministrazione e GTT, che visto il
grande successo hanno deciso di rilanciare: a partire dal 1° ottobre la presenza nei
quartieri raddoppia, passando da un appuntamento ogni due settimane a una
frequenza costante ogni settimana.

“L'ottimo riscontro ottenuto con questa iniziativa ci ha portati a fare un ulteriore
passo in avanti. Grazie alla collaborazione tra la Citta e GTT, i servizi al cittadino
nelle circoscrizioni saranno ora presenti tutte le settimane, rafforzando un
modello di prossimita che rende il trasporto pubblico e i suoi servizi sempre piu
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accessibili. Portare questi punti di contatto direttamente nei quartieri significa
facilitare la vita delle persone e avvicinare l'amministrazione ai bisogni quotidiani
dei cittadini. Continueremo a lavorare per ampliare e rafforzare ulteriormente
questo servizio, affinché possa raggiungere un numero sempre maggiore di
torinesi”, commenta 'Assessora ai Trasporti Chiara Foglietta.

“La tecnologia offre efficienza, ma la prossimita crea valore. Per questo, nel
momento dell'anno piu complesso e delicato per le famiglie, con la ripartenza
delle scuole e la concentrazione record delle pratiche di rinnovo, GTT affianca alla
ricca offerta del proprio e-commerce una presenza capillare nei quartieri”
evidenzia Guido Mule, Amministratore Delegato di GTT, che aggiunge: “Grazie alla
stretta sinergia con la Citta, scegliamo di essere fisicamente vicini alle persone:
diamo cosi concretezza al nostro legame con il territorio, rendendo la mobilita un

servizio realmente accessibile.”
Le informazioni utili e dove incontrare gli operatori GTT

Il servizio resta operativo dalle ore 8.30 alle 15.30. Nelle sedi delle Circoscrizioni e
possibile ricevere assistenza completa per le principali pratiche di trasporto e
sosta (tessere BIP, abbonamenti, permessi di sosta e ZTL), oltre a ricevere
supporto pratico sull'utilizzo dei canali digitali GTT. | titoli di viaggio si possono
acquistare utilizzando comodamente pagamenti con strumenti elettronici come
carte, bancomat e Satispay.

Di seguito il calendario dettagliato con i giorni di apertura e le sedi operative in
ciascuna Circoscrizione a partire dal 1° ottobre:

= Circoscrizione 1 - Via Assarotti 12: mercoledi

= Circoscrizione 2 - Via Guido Reni 102: venerdi

= Circoscrizione 3 - Corso Peschiera 193: martedi
= Circoscrizione 4 - Via Servais 5: martedi

= Circoscrizione 5 - Via Stradella 192: giovedi

= Circoscrizione 6 - Via San Benigno 22: mercoledi
= Circoscrizione 7 - Corso Vercelli 15: venerdi

= Circoscrizione 8 - Via Nizza 168: giovedi
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