CIRCOSCRIZIONE 5
Borgo Vittoria - Madonna
di Campagna - Lucento -
Vallette

CITTA DI TORINO

MOZCIS 2 /2025 30/01/2025

PROVVEDIMENTO DEL CONSIGLIO CIRCOSCRIZIONALE n. 5 * - Borgo Vittoria - Madonna di
Campagna - Lucento - Vallette

Convocato il Consiglio circoscrizionale nelle prescritte forme sono intervenuti: oltre al Presidente
CRESCIMANNO Enrico, le Consigliere ed i Consiglieri:

ACQUARO Silvia FRISINA Pasquale SPERANZA Alessandro
ARENA Alice GALLIMBERTT Stefano SUBBIANI Stefano
BALLATORE Chiaffredo IPPOLITO Emanuele TASSONE Giorgio
BORELLI Luigi LAUDISA Federica VALENTE Pasquale
BORRELLI Simona LONGHI Elisabetta ZUPPARDO Roberto
CANINO Antonio MARTINA Luigi
CORRENTI Alfredo MASTROENI Caterina

Francesca
CUZZILLA Antonio MONTALBANO Deborah
FRANCAVILLA Bruno REDAVID Cinzia

In totale, con il Presidente, n. 24 presenti.

Risultano assenti i Consiglieri e le Consigliere: VENTRA Carmela

Con la partecipazione del Segretario DI MARCO Fabio
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Ha adottato in
SEDUTA PUBBLICA
il seguente provvedimento.

C. 5 - PROPOSTA DI MOZIONE AVENTE AD OGGETTO: APERTURA DI UNO
OGGETTO: SPORTELLO DEDICATO AGLI ANZIANI PER UN SUPPORTO COMPLETO E
INTEGRATO

Premesso che

Gli anziani rappresentano una parte significativa della nostra comunita e meritano un'attenzione
particolare da parte delle istituzioni.

Spesso questi cittadini si trovano ad affrontare diverse sfide e difficolta nella vita quotidiana, legate
a questioni burocratiche, assistenza sanitaria, servizi sociali, gestione economica, mobilita e
isolamento sociale.

La creazione di uno sportello dedicato, in grado di offrire un supporto a 360 gradi, potrebbe
diventare un punto di riferimento fondamentale per il benessere e la qualita di vita degli anziani
della nostra citta.

Considerato che

Lo sportello potrebbe offrire una vasta gamma di servizi tra cui:

* ascolto e consulenza per supportare gli anziani nelle problematiche quotidiane, fornendo un luogo
di accoglienza e un'attenta presa in carico delle loro esigenze e necessita;

* orientamento ai servizi sanitari sociali, assistendo gli utenti nella prenotazione di visite mediche,
nell'accesso ai servizi di assistenza domiciliare e nell'iter per la richiesta di ausili e dispositivi di
supporto;

* supporto amministrativo e burocratico, aiutando gli anziani nella compilazione di moduli, nella
richiesta di pensioni e agevolazioni fiscali, nonché nelle pratiche assistenziali;

* consulenza economica e previdenziale, per una gestione consapevole e oculata delle risorse
personali e per I'ottimazione dei benefici e delle prestazioni a cui hanno diritto;

* promozione della socialita, organizzando attivita ricreative, culturali e formative volte a
combattere l'isolamento sociale € a mantenere attive le relazioni interpersonali;

* iniziative di mobilita, con informazioni su sevizi di trasporto pubblico e agevolazioni per gli
spostamenti facilitando cosi I'autonomia e l'accesso ai servizi.

L'istituzione di uno sportello dedicato potrebbe essere realizzato in collaborazione con associazioni

locali, enti del terzo settore e volontari, al fine di garantire un servizio integrato e di elevata qualita,

in grado di rispondere in modo efficace alle molteplici esigenze della popolazione anziana.

Per rendere questo servizio realmente efficace si dovranno coinvolgere in collaborazione con gli

uffici della Circoscrizione 5 le associazioni di volontariato esperte nel settore, professionisti come

assistenti sociali, medici e psicologi, nonché altri enti pubblici e privati che operano a supporto
della terza eta.

Inoltre, sara fondamentale promuovere campagne di informazione e sensibilizzazione rivolte agli

anziani e alle loro famiglie, nn modo da far conoscere capillarmente il nuovo servizio e

incoraggiarne 1'utilizzo.

Questo progetto dovra prevedere l'istituzione di uno sportello dedicato, facilmente accessibile e

posizionato in una sede accogliente e confortevole, che possa diventare un punto di riferimento per
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gli anziani della Circoscrizione 5.

Infine, per garantire un continuo miglioramento, si dovra monitorare periodicamente 1'efficacia del
servizio, raccoglendo feedback dalgi utenti e apportando tempestivamente le necessarie modifiche e

migliorie.

I1 Consiglio della Circoscrizione 5 impegna il Presidente e la Giunta
a realizzare un progetto di ampio respiro a favore degli anziani, al fine di garantire loro un supporto

completo e integrato per far fronte a tutte le loro esigenze.

OMISSIS DELLA DISCUSSIONE

I1 Consiglio circoscrizionale con votazione palese

(Al momento della votazione risultano assenti dall’aula i/le Consiglieri/e :

Laudisa - Martina - Frisina - Speranza - Montalbano - Borelli - Zuppardo)

accertato e proclamato il seguente esito

(Ippolito - Valente -

PRESENTI .......ccoiiiiiinnnn 15

ASTENUTI...........oooiinis =

VOTANTI ..., 15

VOTI FAVOREVOLI ........... 13

VOTI CONTRARI .............. 2

A Maggioranza

APPROVA LA MOZIONE

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO

Firmato digitalmente Firmato elettronicamente
Enrico Crescimanno Fabio Di Marco
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